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Für Sie als Angehörige/n eines Kunden der Komm.ONE haben wir über Webex Control Hub kürz-
lich ein Webex-Meetings-Konto eröffnet, über das Sie Videokonferenzen veranstalten können. 

Dieses Konto wird von der Cisco International Limited (9-11, New Square, Bedfont Lakes, Feltham, 
Middlesex TW14 8HA, United Kingdom, Inc.) geführt, und zwar eigenverantwortlich (nicht im Auf-
trag der Komm.ONE oder Ihres Arbeitgebers), weil Webex Meetings ein dem Fernmeldegeheimnis 
unterliegender interpersoneller Telekommunikationsdienst ist (§ 3 Nr. 24 u. 61 TKG, § 3 TTDSG). 
Ihre Rechte nach Art. 15 bis Art. 21 DSGVO bezüglich personenbezogener Daten, die Cisco für die 
Kontoführung verarbeitet, können Sie insofern gegenüber Cisco ausüben. 

Wir, die Komm.ONE AöR (zuständige Stellen: C4.1 Servicemanagement & Cross-Services Infra-
strukturlösungen; C4.2 Unified Communication & Collaboration, support.vk@komm.one), wirken 
an der Kontoführung mit, indem wir Ihren Namen und E-Mail-Adresse von Ihrem Arbeitgeber er-
halten, der die Kontoeröffnung beantragt, ein Passwort für Sie erstellen, Ihrem Namen Konferenz-
geräte zuordnen, diese Daten über Webex Control Hub an Cisco innerhalb der EU übermitteln 
und dort speichern, solange Ihr Konto besteht. Unsere Mitwirkung ist grundsätzlich nach Art. 6 
Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. e DSGVO (öffentliches Interesse) zulässig. Sofern wir Ihre Daten im Rahmen 
unserer Mitwirkung verarbeiten, können Sie bei unseren o. g. zuständigen Stellen Auskunft nach 
Art. 15 DSGVO, Datenberichtigung oder -löschung nach Art. 16 bzw. Art. 17 DSGVO, Einschränkung 
oder Einstellung der Verarbeitung nach Art. 18 bzw. Art. 21 DSGVO unter Angabe von „C4.1-C4.2 
Webex Meetings Kontoführung extern“ beantragen, unseren Datenschutzbeauftragten (juer-
gen.kratzer@komm.one, Fon 0761 1300-31739) zu Rate ziehen (Art. 38 Abs. 4 DSGVO) und sich 
bei einer Aufsichtsbehörde beschweren (Art. 77 DSGVO). 
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